Field Safety Notice (FSN)

Mini *Grosser

Varubeteckningen av de berorda produkterna: Mini Crosser T-modell, E-modell och

Nordic producerade fore januari 2007.
FSCA — identifikator: 6-10-2008
Typ av atgard: Enhets modifikation.

Datum: 05.10.2009
Attention: Distributdrer och kunder.

Identifiering av berdrda produkter:

Scooter med nedanstaende kriterier och innehallet i forteckningen 6ver modeller ar

berdrda av denna FSN:

T-modell

E-modell och Nordic

Producerad fore januari 2007

Detta kan identificeras utifran
serienummer pa scootern.

Serienummer hittas pa en gra etikett
baktill pa scootern.

Serienummer kan till eksempel vara:
16285-05-10.

16285 ar ett fortldopande nummer.
05 ar produktionsaret.
10 &r produktionsmanaden.

Sé denna scooter &r producerad i oktober

2005 och ar darmed berord av denna FSN.

Producerad fore januari 2007

Detta kan identificeras utifran
serienummer pa scootern.

Serienummer hittas pa en gra etikett
baktill pa scootern.

Serienummer kan till eksempel vara:
16285-05-10.

16285 ar ett fortldopande nummer.
05 ar produktionsaret.
10 &r produktionsmanaden.

Sa denna scooter ar producerad i oktober
2005 och ar darmed berord av denna FSN.
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Forteckning 6ver berérda modeller:

Mini Crosser 3W

Mini Crosser 125T 3W ,13km/h

Mini Crosser 130T 3W ,15km/h

Mini Crosser 140T 3W ,15km/h

Mini Crosser 140T 3W ,10km/h

MiniCrosser 130T 3W "Junior" 15 km/h

Mini Crosser Nordic 3W

Mini Crosser E-model 3W
Mini Crosser 4W
MiniCrosser 125T 4W ,13km/h

MiniCrosser 130T 4W ,10km/h

MiniCrosser 130T 4W ,15km/h

MiniCrosser 140T 4W ,15km/h

MiniCrosser HD, 10km/h

Mini Crosser E 115 Kid 4W ,15 Km/h

MiniCrosser 130T 4W "Junior" 15 km/h
Mini Crosser Nordic 4W
Mini Crosser E-model 4W

Mini Crosser T-modell

Mini Crosser E-modell, Nordic




Beskrivning av problemet:

Det har forekommit 10 incidenter med brand eller paborjad brandutveckling
(6verhettning/rokutveckling) pa Mini Crosser T-model, E-model och Nordic scooter. En
brand kan endast férekomma om fordonet &r startat och i anvandning. Det kan inte ske
vid laddning av batterierna.

Overupphettningen har skett i omradet
runt elektroniken.

Potentiell risk
| betraktning av det antal scooter som Mini Crosser har producerat genom aren och det
antal scooter som har brant ar risken mindre an 0,04 % (mindre an 1 utav 2500).

Rekommenderad handling som brukaren bor folja:

Handling 1: (korrigerande)

Alla berdrda scooter skall programmeras om gallande elektroniken for att skydda motorn
och elektroniken mot dverhettning: Vanligen kontakta din narmaste Hjalpmedelscentral
eller leverantéren Minicrosser AB for en avtal om tid att f& programmera om
elektroniken.

Minicrosser AB
Bultgatan 28

442 40 Kungalv
Tfn: 0303-24 52 00

Om du upplever rok eller dalig lukt fran scootern sa stang av scootern omedelbart och
sluta att anvanda den. Anvand den inte forran den har blivit servad.




Handling 2: (korrigerande)

Vi har andrat var serviceintervall till att scootern skall genomga forebyggande underhall
varje ar (motsvarande 500 drifttimmar) av sakerhetsmassiga skal. Bruksanvisningen
kommer att uppdateras med den nya specifikationen, som ar relevant for elektriska
scooter typ Mini Crosser T-model, E-model och Nordic. Tidigare var det specificerat att
forebyggande underhall skulle utféras vart tredje ar (motsvarande 1 500 drifttimmar).

Beskrivningen i den uppdaterade bruksanvisningen kommer bli:

Mini Crosser ar sakerhetsmassigt beraknad for anvandning i minst 10 ar, dock max 5000
drifttimmar, under forutsattning att den genomgar service- och sékerhetsoversyn varje
ar, motsvarande ca 500 drifttimmar. Servicen skall antingen foregas av Minicrosser AB,
eller hos auktoriserad verkstad.

VIGTIGT: Av sékerhetsmassiga skal ar det av storsta vikt att intervallet gallande service-
och sdkerhetstversyn efterfoljs for att minimera risken for bromssvikt, kortslutning i
ledningar med eventuell varmeutveckling och brand som foljd.

Bakgrunden till att skicka ut detta brev ar att férhindra att ndgon kommer till skada.
Vanligen informera berdrda personer som i dag anvander nagon modell som omfattas
av denna specifikation. Informationsbrev géllande innehdllet i denna specifikation skall
skickas ut till alla berdrda.

Produktionsbolaget bekraftar att detta meddelande har blivit anmalt
till Lakemedelsverket.

@ Mini Crosser A/S

Klaus Smedegaard

R&D Manager

Mob: +45 61 20 98 85
www.minicrosser.dk
k.smedegaard@minicrosser.com
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