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ANGELAGEN KORRIGERING - ATERKALLELSE

Viktigt sdkerhetsmeddelande

Till: chefen for radiologiavdelningen
chefen for avdelningen for nuklearmedicin ansvarig
for riskhantering
anvandarna av e.cam SPECT-kamera med alternativet Profile Attenuation Correction

Arende: Uppdatering av maskinvara for profilvinge

Basta kund!

Vi vill géra er uppmarksamma pa en korrigeringsatgard som behovs for ert/era) e.cam SPECT-kamerasystem
med alternativet Profile AC. Denna korrigeringsatgard ar nédvandig for att forhindra ett potentiellt

sékerhetsproblem.

Vi har upptéckt att Profile vingen kan rubbas nar den har kolliderat med ett féremal och eventuellt utgéra en
sékerhetsrisk. Aven om det ar hogst osannolikt att ni kommer att uppleva problemet kommer Siemens att
uppdatera ert system for att korrigera det potentiella problemet genom att lagga till ytterligare hardvara till er

Profile vingenhet.

Innan korrigeringen har utférts och som en forsiktighetsatgard ber vi er géra en visuell inspektion av
systemet enligt beskrivningen i anvandarhandboken innan en bildtagning pabdarjas, for att sakerstalla
att stodbalken ar ordentligt 1&st. Se till att alla omraden har kontrollerats s att det inte finns nagra
hinder (t.ex. utrustning, personal) i banan for detektorerna eller transmissionskallans héallare under

rorelse.

Om ni har fatt det har brevet har vi konstaterat att &ndringen behovs for ert e.cam-system. En
servicerepresentant frdn Siemens kommer att kontakta er inom de narmaste dagarna for att ordna &ndringen,

som inte kommer att kosta er nagot.
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Vi ber om urséakt for eventuella olagenheter och forsakrar er om att vi ska avhjalpa problemet sa snabbt som
maojligt, sa att ni kan ha fullt fértroende for Siemens produkter aven i fortsattningen. Om ni har fragor om detta
viktiga sakerhetsmeddelande ber vi er kontakta er servicerepresentant. Ni kan ocksa kontakta vart kontor pa

800-888-7436 (USA).

Med vanliga halsningar

Ron Nolte
Vice President, Quality & Regulatory Affairs
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